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Anliko OU (reg.kood 16737138) kvaliteedi tagamise alused

1. Uldsatted

1.1 Anliko OU (reg.kood 16737138) poolt asutatud koolitusasutuse nimi on Anliko (edaspidi
Kool), mis ldahtub tdienduskoolituse kvaliteedi tagamisel tdiskasvanute koolituse
seadusest, ettevotte drieetikast, pdhikirjast ja dppekorralduse alustest.

1.2 Kool pakub tdiskasvanutele suunatud tddalast ja vabahariduslikku taiendkoolitust.

1.3 Koolituste labiviimisel ja suhtlemisel klientidega tuleb igal koolitajal juhinduda
vadrtuspohisest suhtest, avatusest, aususest ja abivalmidusest.

2. Oppekavade kvaliteedi tagamise tingimused ja kord
2.1 Oppekavade koostamisel ldhtutakse tiiskasvanute koolituse seadusest, tiienduskoolituse
Oppekava koostamise juhendmaterjalist ja tdienduskoolituse standardist.
2.2 Kooli dppekavas satestatakse jargmised andmed:
1) 6ppekava nimetus;
2) 6ppekavarihm;
3) 6ppeeesmark;
4) opivaljundid;
5) Opingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks Opivaljundite
saavutamisel;
6) Oppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t00 osakaal;
7) Oppe sisu;
8) dppekeskkonna kirjeldus;
9) dppematerjalide loend, juhul kui dppekava labimiseks on ette ndhtud Gppematerjalid;
10) I6petamise tingimused ja valjastatavad dokumendid;
11) koolituse labiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, dpi- vGi tookogemuse kirjeldus.
2.3 Oppekava koostamisel Iihtutatakse sihtgruppide vajadustest ning iga koolitus peab olema
praktilise suunitlusega ja aitama sihtgrupil saavutada paremaid ning mdddetavaid tulemusi.
2.4 1ga koolituse juures on viide kehtivale dppekavale.
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3. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamise tingimused ja kord

3.1 Koolitustegevus toimub selleks otstarbeks sobilikel renditavatel pindadel, mis vastavad
tervisekaitse nduetele. Ruumides on tagatud projektori olemasolu, piisavalt valgust ning
ruumi. Veebikoolitused toimuvad nendeks sobivates keskkondades.

3.2 Olenevalt koolitusest on teatud koolitustel osalemiseks tarvis osaleja poolt siilearvuti
olemasolu.

3.3 Olenevalt koolitusest ja vajadusest on vdoimalus kasutada koolituse kestel toimivat
internetiihendust.
3.4 Koolitusgrupi suurus séltub koolitusest, kuid eesmargiks on siiski tagada individuaalne

|lahenemine kogu dppeprotsessi jooksul.
3.5 Kool vahendab Gppijatele vahetult enne koolitust, kas valjaprinditud vdi elektroonsel kujul
Oppematerijalid.

4. Koolitajate kvaliteedi tagamise tingimused ja kord

4.1 Lektorid peavad omama kdrgemat erialast ning pedagoogilist haridust voi olema aktiivselt
tegutsenud Opetatavas valdkonnas ning omama vastavasisulist kogemust, mida nad on
vOimelised toestama.

4.2 Lektor peab koostama iga koolituse jaoks ainekaardi vastavalt dppekavale.

4.3 Lektor esitab Kooli juhatajale peale koolituse 16ppu tagasiside koolitustulemuste ja
parandusettepanekute kohta.

4.4 Parast tagasisidelehtede saamist Opilaste poolt analiisib kooli juhtkond nii
koolitustulemused kui ka tagasisidelehtede sisu ldabi ja teeb parendusettepanekud
lektorile.

5. Taiendkoolituse kohta tagasiside kogumise kord

5.1 Kool kiisib peale igat koolitust osalejatelt tagasisidet ja parandusettepanekuid. Tagasisidet
vOib anda nii kirjalikult paberkandjal kui ka digitaalselt, samuti videointervjuuna. Saadud
tagasisidet analliisime ning kasutame selleks, et pakkuda veelgi kvaliteetsemaid koolitusi.

5.2 Kool kogub dppijate kohta jargmisi andmeid: ees- ja perekonnanimi, e-post, telefon ja
isikukood. Isikuandmeid té6deldakse vastavalt Isikuandmete kaitse seadusele §6.



